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Introduzione

Con l'uscita di Windows Vista, Microsoft ha messo a disposizione diversi nuovi strumenti per il
deploy delle applicazioni e delle immagini macchina in ambito aziendale.

Una delle principali novita introdotte & I'utilizzo del formato Microsoft WIM (Windows Imaging
Format). Il formato WIM offre dei vantaggi considerevoli:

¢ E’ indifferente all'hardware, vale a dire che & necessaria una sola immagine per gestire
molte configurazioni hardware diverse.

e Consente di memorizzare piu immagini all'interno di un file. I file in comune contenuti
all'interno delle diverse immagini vengono scritti una sola volta, con risparmio di
spazio notevole

e Consente la compressione e la singola istanza, riducendo la dimensione dei file di
immagine in modo significativo

Per sfruttare al meglio queste caratteristiche & stato rilasciato lo strumento che andremo ad
analizzare in una delle sue applicazioni (la creazione di immagini personalizzate).

Microsoft Desktop Deployment gira sui seguenti sistemi operativi: Windows Server 2003;
Windows Server 2003 R2 (32 e 64 bit); Windows Vista; Windows XP; Windows XP Service Pack
1; Windows XP Service Pack 2.

Microsoft Desktop Deployment permette il deploy dei seguenti sistemi operativi : Windows
Vista Business, Enterprise, and Ultimate (32 e 64 bit); Office Professional, Professional Plus,
Enterprise, and Ultimate 2007; Windows Server 2003 R2 (32 e 64 bit); Windows XP
Professional con Service Pack 2 (32 e 64 bit) o Windows XP Tablet PC Edition; Windows Server
2008 (32 e 64 bit).

Questo articolo spiega come utilizzare al meglio le funzionalita offerte da Windows Business
Desktop Deployment.
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Spiegazione

Al fine di creare un‘immagine personalizzata del software da distribuire, dobbiamo installare
sulla nostra macchina, dopo averli scaricati dall’area Download del sito ufficiale Microsoft, due
pacchetti software:

1 - Windows Automated Installation Kit (Windows AIK)

2 - Microsoft Business Desktop Deployment

Per prima cosa installiamo Windows AIK e tutti i suoi prerequisiti (.NET Framework 2.0 e
MSXML 6.0), come & possibile vedere in Figura 1:

Eﬁ Welcome to Windows Automated Installation Kik

Windows Automated Installation Kit

Getting Started for I andl Welcome to the Windows Automated Installation Kit

Windows AIK Setup
The \indows Automated Installation Kit (Windows AIK) helps wou to
Release Notes preinskall, customize, and deploy the Windows Wiska Farnily,

Windows Deployment Services

Mindows AIK, your kechnician computer must use Windows
Brovse D¥D inal with Service Pack 2, Windows Server 2003 with

1, or Windows Vista,
MET Framework Setup

MSXML 6.0 Setup

Exit

Figura 1: Installazione di WAIK

Terminata l'installazione di Windows AIK possiamo installare BDD 2007.

L'installazione di Business Desktop Deployment richiede che sul computer sia installata la
Microsoft Management Console 3.0 (KB907265), che dovremo quindi scaricare sempre
dall’area Download del sito Microsoft.

A cura di Nicola Ferrini 2


http://www.microsoft.com/downloads/details.aspx?familyid=C7D4BC6D-15F3-4284-9123-679830D629F2&displaylang=it
http://www.microsoft.com/downloads/details.aspx?familyid=3bd8561f-77ac-4400-a0c1-fe871c461a89&displaylang=en&Hash=HD%2f3UQpbIQnCaKf%2fth6Sfnc8bHXTDgeIgX6nNzQZVmYzRXFYx9%2bZHVDniseSpp6wwteVT%2bTXF6qj3bTF39cAsw%3d%3d
http://www.microsoft.com/downloads/details.aspx?displaylang=it&FamilyID=4c84f80b-908d-4b5d-8aa8-27b962566d9f

Adesso siamo pronti per installare BDD 2007 (Figura 2):

{i BDD 2007 3.0.141.0 Setup x|

Welcome to the BDD 2007
3.0.141.0 Setup Wizard

The Setup Wizard will install BDD 2007 3.0.141.0 on wour
compuker, Click Mext bo continue or Cancel to exit the Setup

Wizard.

Figura 2: Installazione BDD 2007

Terminata l'installazione di tutti i software, lanciamo la console da Start->All Programs->BDD

2007->Deployment Workbench.

Struttura della console
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Eile  Action Wiew Help

':m DeploymentWorkbench - [Deployment Workbench' Information Center'Documentation;

R ==

'['ﬁl Deployment Workbench
=+ Information Center

_

Actions

3 ) Documentation
BT Cetting Started Micresoft Business Desktop Deployment .
Docurnent ation Wiewn
Mews (| Application k
Components Compatibility Refresh
(=-{4 Distribution Share E Help
-3 Operating Systems = ( R
iy - Operations © [
Applications Readiness \//
: | 0% Packages o=
@ Out-of-Box Drivers e = -
e
- {_3 Builds
= Deploy EDD Project
-} Deployment Points Deployment Process & Team 4
-8 Database Process E Guidance ) E% | ?
[~
1 ‘QQ ]
LRGN
\'\-\..______;____,_,.r Business Case for
BDD
Securing the
Desktop F l\'
J )
1]
-
1 | _'|_I

Figura 3: Deployment Workbench

La console di Deployment Workbench (Figura 3) &€ composta da diverse sezioni. Nel pannello
a sinistra troviamo L'Information Center e il Distribution Share, oltre ovviamente alla sezione
Deploy. Nella parte centrale & possibile eseguire le operazioni e visualizzarne il risultato,
mentre nel pannello Azioni, visibile nel lato destro, vengono elencate le azioni disponibili per gli
utenti, in base agli elementi attualmente selezionati nell'albero o nel riquadro risultati.

Le operazioni che andranno intraprese per il deploy dei sistemi operativi saranno diverse. In

primis andremo ad aggiungere i sistemi operativi da distribuire, successivamente le
applicazioni e a seguire i pacchetti aggiuntivi, come le patch di sicurezza e i service pack.
E inoltre possibile inserire anche dei driver, che verranno installati automaticamente.

A questo punto non ci restera che creare I'immagine da distribuire...

Creazione di un‘immagine

Per aggiungere una nuova immagine si sceglie Distribution Share e cliccando con il tasto
destro su Operating system scegliamo la voce New. Abbiamo la possibilita di inserire come
source, sia file da supporto (Cd/Dvd) sia immagini .wim create precedentemente, sia immagini
presenti su un server WDS (Windows Deployment Services). I servizi WDS sostituiscono i
servizi RIS di Windows Server 2003 a partire dal Service pack 2.
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Choose the type of operating system to add.

& Full set of source files
The operating swstem being added consists of source files from aWindows OV,
0, ar equivalent,

C Custorn image file
Add a captured image (WM file) that wou wish to deploy.

C Windows Deployrment Services images
Add the images available on a specificWindows Deployment Services server.

I et Cancel

Figura 4: Scelta del sistema operativo

Nel nostro caso scegliamo la prima opzione, Full Set of Source File (Figura 4). Dopo aver
indicato la cartella di origine il sistema operativo contenuto nel cd/dvd di origine viene
automaticamente riconosciuto e ci viene proposta la cartella in cui verra copiato. Cliccando su

Finish iniziera la copia.

Tm DeploymentWorkbench - [Deployment Workbench®, Distribution Share'Operating S¥stems]

File  Action  Wiew Help

e BB 2

iﬁl peployment Wworkbench Mame | PlatForm | Build | t
- Information Center [(3windows %P Prafessional 5Pz X6 5.1.2600,2180
=l+{. 4 Distribution Share L& windows vista ENTERPRISE in "windows Vistalinstal.wim® %86 6,0,6000, 16386 ¢

ﬂ Operating Syskems
_g Applications

o Bl o5 Packages

- E-C3 Out-of-Box Drivers
{3 Builds

EH:E] Deploy

-} Deployment Points
&} Database

Figura 5: Aggiunta dei sistemi operativi

In questa fase possiamo aggiungere tutti i sistemi operativi di cui necessitiamo (Figura 5), che

verranno visualizzati nell’area centrale della console.
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Inserimento delle applicazioni

A questo punto siamo pronti per aggiungere i software che vorremo installare insieme al
sistema operativo. Per ogni software sara necessario creare precedentemente una cartella da
cui attingere gli eseguibili.

Durante la creazione della nuovo package da distribuire potremo anche decidere se copiare o
spostare i file all'interno della cartella di Distribuzione usata da BDD 2007.

Per esempio se vogliamo aggiungere alla nostra installazione il programma Adobe Acrobat
Reader, € necessario creare prima una cartella in cui salvare l'eseguibile scaricato dal sito
Adobe.com, prima di aggiungerlo alla share.

:m DeploymentWorkbench - [Deployment Workbench', Distribution Share’ Applications]

File  Action Wew Help

&= BB =2
?ﬁl Deployment Workbench Full Mame: | Platfarm | Command Line | Warking Dire
?ﬁl Information Center [_#&adabe Acrobat Reader 5.1 AdbeRdrE10_it_IT.exe J\dpplication:

A Distribution Share gMichsaﬂz Office 2007 *G6 sebup.exe fconfig ProPlus WiWico,..  \Application:
{3 Operating Systems

-3 Oub-of-Box Drivers

o) Builds
=) Deploy

-{Ja) Database

Figura 6: Inserimento applicazioni

Tutti i programmi qui inseriti (Figura 6) possono essere eseguiti sia in maniera tradizionale che
unattended (cioé con installazione non assistita perché abbiamo fornito un file di risposte).

Per quanto riguarda la suite Office 2007, sara direttamente BDD 2007 a stabilire i parametri
corretti; per le altre applicazioni bisognera provvedere manualmente.

Aprendo le proprieta del pacchetto (Figura 7) € possibile modificare le impostazioni o
disabilitare I'applicazione.
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Adobe Acrobat Reader 8.1 Properties =l

General | Dependencies

Full name:

M ame: I.&dnbe Acrobat Reader

Wersioh: IB.'I

Fublisher: |sbobe

Platfarm: | & Platforms =l
Language: IItaIiano

Source directarny: I.k&pplications\-’-\dobe Acrobat Reader 8.1
Quiet inztall command: I.-’-‘«dbeF!drm 0it_IT.exe

Wwarking directary: I.k&pplications\:—\dobe Acrobat Reader 8.1

Uninstall registry key name: I

[ Reboot the camputer after inztalling thiz application

¥ Enable this application

QK I Cancel Spply

Figura 7: Proprieta di una applicazione

Dopo aver aggiunto il pacchetto Office 2007 alla lista dei programmi da installare possiamo
ulteriormente configurarlo, aprendo le Proprieta e scegliendo il tab Office Products come
mostrato in Figura 8:
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Microsoft Office 2007 Properties |

General | Dependencies foiCEPfDduCtSl

Office 2007 product to install: IPmF'Ius j

Config.xml settings

Office 2007 languages: Ird

Mate: By default, Office Setup will install languages matching the 05, Select languages above
to force ingtallation of specific language packs.

[T Product key: |

Warning: Product key iz stored in clear test. Uze an MSP configuration file to obfuscate the value.

¥ Customer name: |Nicnla Ferrini

P iplyeet  [EEG—S G

I Accept ELILA
[T Cache only

Add... Edit Config.wml | Qffice Customization Tool.. |

K I Cancel | Apply |

Figura 8: Configurazione di una applicazione

Il passo successivo consiste nell’aggiungere le patch e i service pack (scegliendo la voce OS
Packages) oppure aggiungendo dei driver. In questo modo non sara necessario effettuare
immediatamente altre operazioni dopo l'installazione del sistema operativo. Ad esempio come
si pud notare in Figura 9 sono stati aggiunti i driver per alcune schede wireless, non presenti di
default in Windows Vista.

"iiti DeploymentWorkbench - [Deployment Workbench',Distribution Share',Out-of-Box Drivers]

File  Action Wiew Help

= B R2 &
'['ﬁl Deployment warkbench Mame | tanuf acturer | Wersion | Type | SOUrce
't'ﬁ Information Center [CBEroadeom Met bemwls.inf 3,08.27.0 Broadcom 3.08.27.0 Met  Out-of-br

L4 Distribution Share [ wistron Newsh Met EMONIC.inf 1.7.37 Wistron Mesieh  1.7.37 Met . hOut-of-ho
-3 Operating Systems | (7 Inkel het NETIMWEE. INF 1.7.44.0001 Intel 17440000 Met  AOut-of-bs
4 Applications [CANETEEAR Net METMASLL.INF 1,729 METEEAR 1.7.29 Met Aout-of-br

4 05 Packages _ LRSS et NetwL100XP.inf 2.0.2 ASUS 2.0.2 Met  \Out-of-b

{:E. Que-af-Box DAIVErs |~ any Foress Met NETWLAN,INF 1.07.29.11129 LAN-Express  1.07.29.11129 et iQut-of-b
% gi'lljzv CdwirelessLAN Met MetwlanS.inf 3.1.1,28 WirelessLal  3.1.1.78 Met  \Out-of-b
mlntel Met wiSOndS.inf 1.0.1.31 Intel 1.0.1.31 Met ACut-of-b

Figura 9: Aggiunta dei driver
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Builds
A questo punto siamo pronti per creare le Builds, delle sequenze personalizzate di attivita che
ci permetteranno di installare sistemi operativi diversi a seconda delle esigenze e software

applicativi diversi, come mostrato in Figura 10:

2 New Build Wizard |

Specify general information about this build.

The build IDVis used internally as part of the deployment process. The build name and comments are
displayed by the deployment wizard.

Build 1D
[ooot

Build name:
|Winduws =P ZEF 2 con Office 2007

Build comments:
Windows <F 5F 2 con Office 2007 e Acrobat Feader B.1| ;l

Mext Cancel

Figura 10: Creazione di una nuova Build

Nella schermata successiva (Figura 11) verranno elencati tutti i sistemi operativi che abbiamo
aggiunto nei passaggi precedenti. In questo caso abbiamo i due sistemi operativi aggiunti,
Windows XP Service Pack 2 e Windows Vista Enterprise.
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@ New Build Wizard X

Select an operating system image to use with this build.

The following operating system images are awvailable to be deployed with this build.

& YWindows XP Professional SP2

Windows =P Protessional 5P?2 source files

O Windows Vista ENTERPRISE in "Windows Wistalinstall win"
Windows “ista Enterprise WL

e Dlext Cancel

Figura 11: Scelta del sistema operativo

Per automatizzare l'installazione di questa Build possiamo fornire la Product Key (Figura 12).
In caso contrario ci verra richiesta al momento dell’avvio della macchina dopo il Deploy.

'3‘3 Mew Build Wizard X

Specify the product key for this operating system.

& lse the specified product key.
Eroduct Key:

Do not specity a product key at this time.

Either‘Windows “istawolume license mediais being used, orthe product key will be specified at deploy
time using the wizard or & rule.

e Flewt Cancel

Figura 12: Inserimento della Product Key
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Inseriamo le informazioni sul proprietario (Figura 13) e la password di Administrator locale

(Figura 14).

@ New Build Wizard X

Specify settings about this build.

These settings will be used for all deployments of this build, unless overridden during the deployment process
using the wizard or a rule.

Full Marre:
INiCD|El Fearrini

Crganization:
|Nicu|a Ferrini

Internet Explorer Home Page:
|http:,.f,."-mw.nicnlaferrini.it

e Mext Cancel

Figura 13: Inserimento informazioni sul proprietario
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& New Build Wizard x|

Specify the local Administrator password for this build.

& lse the specified local Administrator password.
Administratar Password:
I'i'i'i'i'i'i

Please confirm Administrator Password:
I'.'-'.'.'-'.

WARRMING: This password will be stored in an obfuscated format within the unattend.xml file,
and maynot be secure against a determined attacker.

© Do not specify an Adrinistrator password af this time.

The local Administrator password will be provided during the deployment of this build, soitis not needed
as pan of the build definition.

9 Create Cancel

Figura 14: Inserimento password di amministratore

Per creare la Build basta fare click su Create.
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Deploy

Adesso siamo pronti per iniziare il vero e proprio deploy dellimmagine che ci servira per
installare le nostre macchine. Clicchiamo su Deployment Points>New ed andiamo a
concludere la creazione dell'immagine.

E possibile realizzare anche altri tipi di Build, per esempio Lab or single-server deployment,
che crea una condivisione su un server a cui sara possibile accedere per caricare i file di
installazione del sistema operativo, come mostrato nell'immagine sotto:

'ff‘_x New Deployment Point Wizard X

Builds can be deployed in several ways. Choose which you would like to
configure or create.

Ize the distribution share on this computer for deploying configured builds.

' Separate deployment share

Create a new deployment share on this computer or another computer containing a subset of the files
caontained an the distributon share.

© Rermovable media

Create the directaries. and optionally an 150 image. needed for deplaying fram removable media (OWD,
LSE disk, USE flash).

© SMS 2003 05D

Create a directory containing all files needed for customizing an SMS 2003 05 Deployment program.

Hext Cancel

Figura 15: New Deployment Point Wizard

Nel nostro caso scegliamo Lab or single-server deployment (Figura 15), specifichiamo un
nome per il Deployment Point, decidiamo se |'utilizzatore dell'immagine creata potra decidere
quali applicazioni installare, specifichiamo se l'utente deve inserire una password per
I'amministratore o la Product Key, accettiamo i parametri per la destinazione dell'immagine
creata (Figura 16).
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@ New Deployment Point Wizard

Specify the location of the network share to hold the files and folders
necessary for this deployment type.

SEervEr Narme:
11

Share narme:
[tedias

Path for share:
[CiMedia

Example Share Name:
WIEA-DC\Mediad

e lext Cancel

Figura 16: Scelta della condivisione di rete

Possiamo anche decidere se lasciare traccia sul computer di destinazione dei dati e dei settaggi
degli utenti presenti (nel nostro caso scegliamo di non salvare lo stato dell'installazione, come

mostrato in Figura 17).

'.% New Deployment Point Wizard

Specify user data defaults.
© Allow the user to configure user state options.

© Autornatically determine the location.
Letthe system determine the bestlocation based on available disk space.

¥ Allow data and settings to be stored |ocally when possikle.
0 Specify 2 location.

Sawe all configuration infarmatian for later restoration.

Laocation:

| Browse |

& Do not save data and settings.
Alluser data and settings will be lost.

@ Create Cancel

Figura 17: Scelta del salvataggio dei settaggi utente
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Possiamo infine agire sulle caratteristiche della immagine ISO andando nella proprieta del

punto di Deploy, come mostrato in Figura 18.

CD Properties

Generall Bules I Buildz I Applications | Driver Groups  Windaws PE |

Images to Generate

[T Generate a Lite Touch flat bootable 150 image
¥ Generate a Lite Tauch boatable RAM disk 150 image

[T Generate a genenc flat bootable 150 image

Optional Components

WV aD0

Optional Fonts

[T Chinese ZH-CM] [T Japaness [J4-JF)

r:

Drriver Injection

¥ Include all netwark drivers in the selected group

M Include all mass storage drivers in the selected group

Driver group:

Windows PE Customizations

Extra directony to add:

nerate 3 .0enenc bootable HAk disk [0 mags

[T Chinese FHHK] [T Korean (KOKR]
" Chinese [ZH-Tw)

[T Include all video drivers in the selected graup

™ Include 4l spstem-clazs diivers in the selected group

Cuztomn backaground bitmap file: |E:\F'rogram Files"BD D 200745 amples\Background brmp Browse |

Al Drivers

I Browse

0K I Cancel | Apply |

Figura 18: Proprieta dell’immagine ISO creata

Cliccando col tasto destro sul punto di Deploy scelto (Figura 19) e scegliendo Update, diamo

inizio alla creazione dell’ immagine finale.

't DeploymentWorkbench - [Deployment Workbench',Deploy',Deployment Points]

File  Action  Wiew  Help

= BB @

?ﬁl Deplovment orkbench
+ =['ﬁl Information Center
|14 Distribution Share
: @ Cperating Systems
9 Applications
¥ 05 Packages
{3 out-of -Box Drivers
{C3 Builds
B &) Deploy
Cﬂ Deplovment Poinks
-} Database
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Marnge | Tvpe | Metwark Share |
CAMEDIA MEDIA VSEA-DC L Mediad
C#Lee LAB VWSEA-DC 1 Distributiond

Figura 19: Deployment Points
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In questa fase viene creata una ISO con Windows PE che comprendera il menu da cui potremo
scegliere le applicazioni da installare (Figura 20).

i DeploymentWorkbench - [Deployment Work

File Action Wiew Help

= BB 2
'['ﬁl peployment Warkbench Name | Type | Metwork, Share | Actions
-"?ﬁl Infarmation Center C3Lae LAE WSEA-DC1IDistr | paployr
[#l-{ 4 Distribution Share [C&mMEDIA MEDIA V\SEA-DC1\Medi
-3 Buids Mew
=g Deplay
-{_g} Deployment Paints Update Deploy Point =
-} Database F)
Processing platform x86 "
elp
Copy tool files.
n
d
T ;
on
4,
LAY !
| FE Proc

Figura 20: Creazione della Build

Questo sistema € molto flessibile e facilmente € poi possibile modificare sia le Builds che i
Distribution Points. La creazione poi di Distribution Points di rete permette anche
I'installazione di pit macchine contemporaneamente, ma bisogna considerare che il traffico di
rete generato potrebbe avere un impatto negativo sulle performance della rete per gli altri
utenti. Se possibile, considerate di rimandare le installazioni durante le ore in cui c’@¢ meno
traffico di rete o di non avviare un numero esagerato di installazioni contemporanee via rete.
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Installazione

Ora la nostra ISO é& pronta per essere testata. Utilizzate il vostro programma di
masterizzazione preferito per trasferirla su DVD e poi inseritela nel lettore del computer su cui
volete installare il sistema operativo.

Dopo l'avvio del PE basato su Vista, arriviamo al Desktop che in basso ha un banner che
rimanda a Solution Accelerator, il nome tecnico della soluzione di cui fa parte Microsoft
Business Desktop Deployment 2007 (Figura 21).

42 Welcome Windows Deployment x|

Welcome to Windows Deployment

m Run the Deployment Wizard
] toinstalla new operating system.

Exit to command Prompt.

Kevboard Layout

e |

[ et Beboot

Figura 21: Schermata di avvio di Business Solution

Scegliamo il layout di tastiera, il Nome Computer, se vogliamo fare join ad un dominio o
mettere il computer in Workgroup.

Se abbiamo realizzato un‘immagine con piu di un sistema operativo o piu di una Build sara
possibile scegliere quale immagine installare, come mostrato nella Figura 22:
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'{‘-‘3 Windows Deployment Wizard EI

Select an operating system image to install.

The following images are available for your computer.

& Windows XP SP 2 con Office 2007
Windows XP SP 2 con Office 2007 e Acrobat Reader 8.1

 Vista con Office 2007
Vista con Office 2007 e Acrobat Reader 8.1

9 Mext Cancel

Figura 22: Selezione della Build da installare

Dopo aver scelto le Opzioni internazionali e della lingua e il fuso orario, accediamo alla
schermata che ci permettera di installare le applicazioni (Figura 23).
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‘.‘% Windows Deployment Wizard x|

Select one or more applications to install.

™ Adobe Acrobat Reader 8.1
I Microsoft Office 2007

@ Mext Cancel

Figura 23: Scelta delle applicazioni da installare

Dopodiché l'installazione proseguira prima per il sistema operativo, poi i driver e quindi le
applicazioni prescelte.

Conclusioni

Il nuovo prodotto di casa Microsoft sicuramente ci fornisce uno strumento potente per poter
installare sia sistemi operativi partendo da zero, sia applicando delle immagini catturate da
sistemi gia preinstallati. Inoltre la possibilita di aggiungere anche applicativi lo rende
sicuramente uno strumento molto versatile, capace di offrire una soluzione potente ed

estremamente dinamica, praticamente a costo zero.
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